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Suwatki 31.05.2022 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

Dotyczy: Wykonania aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.)
w ramach projektu ,,Suwalki Blues Festival — czynnik rozwoju spolecznego
i gospodarczego miasta Suwalk’’.

1. NAZWA T ADRES ZAMAWIAJACEGO

Suwalski O$rodek Kultury
ul Papieza Jana Pawta II 5
16-400 Suwatki

NIP: 844-235-10-54

2. TRYB POSTEPOWANIA
1) Postgpowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego z zachowaniem zasady

konkurencyjnosci

2) W postepowaniu nie stosuje si¢ ustawy Prawo zamowien publicznych.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Wykonanie aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.) w ramach projektu
,»Suwalki Blues Festival — czynnik rozwoju spotecznego i gospodarczego miasta Suwatk’> wraz z
przeniesieniem na rzecz Zamawiajacego w ramach uméwionego wynagrodzenia majatkowych praw
autorskich do przedmiotu zamoéwienia oraz udzieleniem wylacznego zezwolenia na wykonywanie
zaleznego prawa autorskiego do przedmiotu zamdwienia.

Kod CPV 72416000-9 - dostawcy ustug aplikacyjnych

4. ZAKRES ZAMOWIENIA OBEJMUJE

Wykonanie aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.) w ramach projektu
»Suwatki Blues Festival — czynnik rozwoju spotecznego 1 gospodarczego miasta Suwatk’> wraz z
przeniesieniem na rzecz Zamawiajgcego w ramach uméwionego wynagrodzenia majgtkowych praw
autorskich do przedmiotu zamoéwienia oraz udzieleniem wylacznego zezwolenia na wykonywanie
zaleznego prawa autorskiego do przedmiotu zamowienia, zgodnie z ponizszg specyfikacja:

1. Ogélne.

Zambwienie galdada stworzenie aplikacji mobilnej na platformy android i i0S. Aplikacja ma pelnié
role reklamowa oraz ulatwi¢ uczestnikom festiwalu poruszanie sie pomiedzy wydarzeniami z
programu festiwalu. Grafiki, teksty oraz tre$ci merytoryczne wys$wietlane w aplikacji zostang
dostarczone przez zleceniodawce. Ushuga polega¢ ma na stworzeniu aplikacji w porozumieniu z
Zamawiajagcym, udostepnienie jej na platformach Google Play oraz App Store i finalnie przekazanie
Zamawiajgcemu zrédet aplikacji, autorskich praw majgtkowych oraz udzielenie zezwolenia na
wykonywanie zaleznego prawa autorskiego i dostepu do kont uzytych w powyzszych procesach.

Suwalski Osrodek Kultury T +48 87 563 85 00 NIP 844 23510 54 instytucja kultury Miasta Suwatki
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2. Zakres dzialania aplikacji mobilnej ma obejmowacé nastepujace funkcje:

Ekran gléwny z informacjg o biezacym festiwalu

Aktualny program festiwalowy

Polgczenie eventu z mozliwoscia nawigacji do jego miejsca

Po wskazaniu eventu wskazanie biezacego czasu do momentu jego rozpoczecia
Informacje o organizatorach festiwalu i o samym projekcie

Ekran z mapka ogélng gléwnych lokalizacji, umozliwiajgcy szybkg orientacje i dotarcie do
gléwnych istotnych miejsc

3. Wymagania dotyczace aplikacji

Aplikacja powinna by¢ dostgpna na telefony i tablety z systemem Android i iOS

Aplikacja powinna dziata¢, co najmniej na Android wersji 9.0 (2018) i nowszych
Aplikacja powinna dziata¢, co najmniej na iOS wersji 13 (2019) i nowszych

Design aplikacji powinien by¢ responsywny, tak, aby wy$wietlana byta poprawnie na
urzadzeniach z ekranami réznych wielkosei i o rdznych rozdzielczosciach.

Aplikacja powinna dziata¢ w trybie online i offline

Aplikacja powinna by¢ dostgpna do pobrania ze sklepéw Google Play (Android) oraz App
Store (10S)

Aplikacja powinna zosta¢ udostepniona na powyzszych platformach za posrednictwem kont
przekazanych zleceniodawcy.

Kod zrédtowy aplikacji i prawa do niego powinny zosta¢ przekazane zleceniodawcy
Przygotowanie architektury i interfejsu graficznego do urzgdzen mobilnych

Zastosowanie technologii umozliwiajgcej przystosowanie aplikacji do r6znych platform
Mozliwos¢ dziatania aplikacji w trybie off-line i synchronizacji po wznowieniu polaczenia
Mozliwo$¢ aktualizacji bazy danych eventdw z pozycji organizatora festiwalu

m) Automatyczng synchronizacje w trybie on-line

n)
0)
p)

Aplikacja powinna mie¢ mozliwo$¢ stalej aktualizacji i rozszerzenia menu
Przejrzysty i tatwy w obstudze interfejs graficzny
Aplikacja powinna zawiera¢ menu umozliwiajace nawigacje pomiedzy widokami:
1. SBF (strona gléwna) - aplikacja powinna udostepnia¢ widok gtowny, widok gtéwny
powinien wyswietla¢ grafike promocyjna festiwalu oraz krdtkg informacje na jego temat,
organizatoréw wydarzenia i informacje o Zrodtach finansowania projektu.
2. Program - aplikacja powinna umozliwi¢ wyswietlenie widoku program festiwalu. Widok
programu festiwalu powinien umozliwia¢ filtrowanie wydarzef wedlug ponizszych
kategorii:

o dzien festiwalu (data)

© miegjsce (scena)
Widok programu festiwalu powinien umozliwié wyszukiwanie wydarzen po nazwie
wykonawcy. Wybranie wydarzenia z widoku programu festiwalu powinno przenosi do
widoku wydarzenia. Aplikacja powinna wyswietla¢ widok wydarzenia po wybraniu go z
widoku programu wydarzenia. Widok powinien zawieraé: grafike, tytut wydarzenia,
wykonawcg, informacje o miejscu i czasie, dodatkowy opis.
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3.Mapa - aplikacja powinna udostepnia¢ widok wyswietlajacy statyczng mape wydarzenia,
mapa powinna wskazywac¢ wszystkie sceny i miejsca, w ktorych odbywaly sie bedg
koncerty

4. Kontakt — informacje kontaktowe organizatora wydarzenia

Dodatkowe

Powiadomienia:

Aplikacja powinna umozliwi¢ ustawienie powiadomien dla ulubionych wydarzen

- powiadomienie powinno pojawié si¢ 1h, 30min i 5 min przed wydarzeniem

- powiadomienie powinno zawiera¢ informacje o nazwie wydarzenia i odnoénik do
Wydarzenia w aplikacji

S.

TERMIN REALIZACJI USLUGI
Termin ustugi — 4 lipca 2022 r.

. WYMAGANE DOKUMENTY

1)  Wypelniony formularz OFERTA — wzér stanowi zalagcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

Informacji na temat zapytania udziela Magdalena Tumialis,
e-mail: magdalena.tumialis@soksuwalki.eu lub Bogdan Topolski, e-mail:
bogdan.topolski@soksuwalki.eu

. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1) Ofert¢ mozna ztozy¢ w formie pisemnej. Ofert¢ pisemng nalezy umiesci¢ w opakowaniu
uniemozliwiajagcym odczytanie jego zawarto$ci bez uszkodzenia tego opakowania.
Opakowanie winno by¢ opatrzone nazwa i adresem wykonawcy Suwalski Osrodek Kultury
w Suwatkach, ul. Papieza Jana Pawta II 5, 16 — 400 Suwalki, oraz opisane: OFERTA:
Wykonanie aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.) w ramach
projektu ,,Suwalki Blues Festival — czynnik rozwoju spolecznego i gospodarczego
miasta Suwalk”’.

2) Ofert¢ mozna zlozy¢ za posrednictwem s$rodkéw komunikacji elektronicznej — e-mail
sok@soksuwalki.eu. Opisujac w temacie wiadomosci e-mail. OFERTA: Wykonanie
aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.) w ramach projektu
»Suwalki Blues Festival — czynnik rozwoju spolecznego i gospodarczego miasta
Suwalk’™ wraz z przeniesieniem na rzecz Zamawiajgcego w ramach umodwionego
wynagrodzenia majgtkowych praw autorskich do przedmiotu zamdwienia oraz udzieleniem
wylgcznego zezwolenia na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do przedmiotu
zamdwienia.

3) Ofert¢ mozna przesta¢ do Bazy Konkurencyjnosci jako zatgcznik do zapytania ofertowego.

9. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT

1) Ofert¢ nalezy zlozy¢ w sekretariacie Suwalskiego O$rodka Kultury w Suwatkach,
ul. Papieza Jana Pawla Il 5 lub na adres e-mail sok@soksuwalki.eu lub w Bazie
Konkurencyjnosci.

2) Termin sktadania ofert uptywa dnia 10.06.2022 roku o godz. 12:00.

3) Dla zachowania terminu liczy si¢ data i godzina wptywu oferty do Suwalskiego Oérodka
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Kultury w sposéb okreslony w pkt 1 powyzej.

4) Oferty ztozone za posrednictwem e-mail nalezy ztozy¢ do terminu wskazanego w pkt. 2.
Liczy si¢ data i godzina wptywu wiadomosci na skrzynke sok@soksuwalki.eu

5) Oferty zlozone po uptywie terminu wyznaczonego na ich sktadanie nie bedg rozpatrywane.

10. CENA ZA REALIZACJE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1) Cena musi uwzglednia¢ wszelkie koszty niezbedne do prawidlowego wykonania ustugi
stanowigce przedmiot zapytania ofertowego i jego zakres.
2) Ceng ofertowg obejmujacg caty zakres ustug nalezy podaé¢ w formularzu OFERTA —
stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.
3) Cena oferty winna by¢ wyrazona w PLN, z okre$leniem calkowitego kosztu ushugi brutto

11. KRYTERIA WYBORU OFRTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ
Jedynym kryterium wyboru oferty jest cena. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze
zada¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci zlozonych ofert.

12. INFORMACJA O WYNIKU ROZPATRZENIA ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Wybrany wykonawca zostanie zawiadomiony o uznaniu jego oferty za najkorzystniejszg —
pisemnie lub za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej. Informacja zostanie
zamieszczona w Biuletynie Informacji Publicznej SOK oraz w Bazie Konkurencyjnos$ci.

Informacja o wyniku postepowania zostanie upubliczniona w taki sposob, w jaki zostato
upublicznione zapytanie ofertowe. Informacja o wyniku postgpowania bedzie zawierata co
najmniej nazwe wybranego wykonawcy, jego siedzibe oraz cen¢ zamdwienia. Na wniosek
wykonawcy, ktéry zlozyl oferte, bedzie udostepniony protokét z postepowania o udzielenie
zamowienia, z wylgczeniem czesci ofert stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

13. UNIEWAZNIENIE ZAPYTANIA
Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do odwotania zapytania ofertowego bez dokonywania
wyboru oferty najkorzystniejszej na kazdym etapie i bez podawania przyczyn.

ZALACZNIKI
1) Zalacznik nr 1 - Formularz OFERTA
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Zalgcznik nr 1

Suwalski Osrodek Kultury, ul. Papieza Jana Pawla I 5, 16-400 Suwalki
OFERTA
Iwzbr/

................................................................................................................................................................

NP ;
E-INAIL ;
el e, ;

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 31.05.2022r., ktérego przedmiotem jest

Wykonanie aplikacji mobilnej na urzadzenia mobilne (smartfon, tablet itp.) w ramach
projektu ,,Suwalki Blues Festival — czynnik rezwoju spolecznego i gospodarczego miasta
Suwalk’ wraz z przeniesieniem na rzecz Zamawiajacego w ramach umdwionego wynagrodzenia
majatkowych praw autorskich do przedmiotu zaméwienia oraz udzieleniem wylacznego zezwolenia
na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do przedmiotu zamdéwienia

oferuj¢/oferujemy realizacje zamowienia w zakresie okres§lonym w zapytaniu ofertowym za cene:

CALKOWITE] KWOTY CALOSCI ZAPYTANIA:

171 1 | brutto ..cceveveniieiiiiininnnne. zlotych, ......... % VAT.

1. Oswiadczam/y, ze cena podane wyzej zawiera wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
zamoéwienia, zgodnie z wymogami zapytania ofertowego i sg cenami ostatecznymi.

2. Os$wiadczam/y, ze w przypadku powierzenia nam realizacji zaméwienia dotozymy wszelkich
staran, aby wykona¢ przedmiotowe zamowienie z zachowaniem nalezytej starannosci oraz
przystgpimy do jego realizacji odpowiednio weczesnie tak, aby zmiesci¢ si¢ w planowanym
terminie.

3. Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy si¢ z trescig zapytania ofertowego, nie wnosimy do niego
zastrzezen, uzyskaliéSmy konieczne informacje potrzebne do przygotowania oferty.
W przypadku wyboru naszej oferty, zobowigzujemy sie do zawarcia umowy.

4. OSwiadczam/y, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez okres 30 dni od
uplywu terminu skladania ofert.

5. Osobg upowazniong do kontaktéw z zamawiajacym

(miejscowos¢ 1 data)
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(podpis osoby/oséb upowaznionej/upowaznionych
do sktadania o$wiadczen woli w imieniu wykonawcy)

Obowigzek informacyjny

1) Zgodniezart 13 ust ] rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej: RODO, informujemy, ze administratorem
Pani/Pana danych osobowych jest Suwalski Osrodek Kultury z siedzibg przy ul. Papieza Jana Pawta II 5, 16-400 Suwatki.

2) Na podstawie obowigzujacych przepiséw, wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac sie:

» listownie na adres: ul. Papieza Jana Pawla II 5, 16-400 Suwatki

+ przez e-mail- dorota.sklodowska@soksuwalki.eu

3}  Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem z Panig/Panem umowy beda przetwarzane w nastepujacych celach:

+ realizacja podpisanej z Panig/Panem umowy,

+ udzielanie odpowiedzi na Pani/Pana pisma, wnioski i skargi,

» udzielanie odpowiedzi w toczacych sie postepowaniach.

« wykonanie zadan Suwalskiego Osrodka Kultury i innych prawnych obowigzkéw, w tym umownych Suwalskiego Osrodka Kultury ( podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

« realizacja prawnie usprawiedliwionych intereséw Suwalskiego Osrodka Kultury ( podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f RODO) takich jak wykonanie zawartych przez nas uméw z podmiotami
trzecimi, w tym z naszymi partnerami i sponsorami, marketing bezposredni naszych uslug i zadan, ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen, tworzenie zestawien i analiz ( takich jak raportowanie,
badania marketingowe itp itd.) w zwiazku z wykonywaniem naszych zadan statutowych i obowigzkow prawnych, w tym umownych

4)  Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:

+  wykonanie umowy lub podjgcie dzialan na Pani/Pana zadanie przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) i/lub

+ wypelnienie obowigzku pr 20 cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO) i/fub

« realizacja prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

5)  Pozyskane od Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

« podmiotom przetwarzajacym je na nasze zlecenie i/lub

« organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, np. sadom, organom $cigania lub instytucjom panstwowym, gdy wystapia z
zgdaniem, w oparciu o stosowna podstawe prawna i/lub naszym partnerom, z ktdrymi mamy zawarte umowy na wspolpracg przy wykonywaniu  naszym zadan i innych obowiazkéw prawnych, w
tym umownych, podmiotom §wiadczgcym nam pomoc informatyczna, prawng, ustugi doradcze, konsultacyjne oraz  innym podmiotom dziatajacym na nasze zlecenie a swiadczacym

nam uslugi niezbedne do realizacji naszych zadan statutowych i wykonania innych obowiazkéw prawnych, w tym umownych.

6)  Pani/Pana dane nie beda przekazane do panstw trzecich.

7) Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sa przetwarzane. Okres, przez ktory Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane jest zalezny od
nastepujacych kryteriow:

» czas obowigzywania umowy i/lub,

»  przepisy prawa, ktore mogg nas obligowa¢ do przetwarzania danych przez okreslony czas i/lub,

+ czas wykonania zadan Suwalskiego Osrodka Kultury i innych prawnych obowigzkéw, — w tym umownych i/lub,

»  czas, ktory jest niezbedny do obrony naszych interesow i/lub,

« okres w ktérym Suwalski Osrodek Kultury moze ponies¢ konsekwencje prawne nienalezytego wykonania lub niewykonania naszych zadan statutowych lub obowiazkow prawnych.

8)  Ponadto, informujemy, ze ma Pani/Pan prawo do:

* dostepu do swoich danych osobowych,

« zzdania sprostowania swoich danych osobowych, ktére sa nieprawidiowe oraz uzupetnienia niekompletnych danych osobowych,

- zadania usunigcia swoich danych osobowych, w szczegélnosci w przypadku cofnigeia przez Pania/Pana zgody na przetwarzanie, gdy nie¢ ma innej podstawy prawnej przetwarzania,

« 23dania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, ze wzgledu na Pani/Pana szczegdlng sytuacje, w przypadkach, kiedy przetwarzamy Pani/Pana dane na podstawie naszego prawnie
usprawiedliwionego interesu czy tez na potrzeby marketingu bezposredniego,

« przenoszenia swoich danych osobowych,

 wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego si¢ ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

9) W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sa przetwarzane na podstawie zgody — ma Pani/Pan prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonane na podstawie Pani/Pana zgody przed jej wycofaniem. Zgode moze Pani/Pan wycofad poprzez wyshanie o§wiadczenia o wycofaniu
zgody na nasz adres korespondencyjny badz adres e-mailowy.

10) Informujemy, ze dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane.

11) Podanie przez Pana/Pania danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.
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